1. Jak se dělá psychologický výzkum?

Ferjenčík (13 - 48, 134 – 143)
Metody vědy – cíle a charakteristiky

Věda je nástrojem, nese proto všechny znaky svého tvůrce. Může být použita různě, ale hlavním cílem je interpretace reality. 

Hlavní cíle vědeckého poznání: deskripce-predikce-explanace

1. Nejdříve deskripce a klasifikace situací, okolností, věcí událostí…, následuje kategorizace

2. predikce - umožňuje očekávat, plánovat, měnit..

3. explanace - příčinných souvislostí

S nimi korespondují 3 typy projektů výzkumu:

· pozorování a mapující výzkumy

· korelační studie, diferenciační přehledy

· experimenty, kvaziexperimenty

Metody fixace názorů, přesvědčení - metoda autority, tradice, a priori (vypadá logicky)

vlastnosti metody vědy:

a) systematičnost a organizovanost

b) empirická povaha – staví na získaných datech

c) objektivita a verifikovatelnost

d) sebekorekce

Věda a vědecká teorie

Věda – ucelený systém informací získaný vědeckou metodou

Vědecké teorie – zobecňující vysvětlení vycházející z informací získaných vědeckou metodou. Organizují a uspořádávají empirické poznání, usměrňuje další zaměření a charakter dalších vědeckých bádání. 

Hodnocení vědecké teorie: ekonomičnost (Occamova břitva) , elegance, jednoduchost, vnitřní konzistence, testovatelnost

Dynamika a testování teorií

indukce – cesta od konkrétního k abstraktnímu, jednotlivých dat k všeobecnění, induktivní závěry překračují informaci získanou v původních datech, ale pravdivost induktivního závěru je jen pravděpodobná; je nástrojem kauzální analýzy.

Kánony induktivního vyvozování závěrů o příčinách jevů J.S.Millse:

a) metoda shody – abc (Z), ADE (Z), ahg (Z); slabina – nemusí být jediná příčina

b) metoda rozdílů –  abc (Z) dgf (Z není)

c) metoda souhlasu rozdílu – kombinace předchozích

d) metoda průvodní variace a – Y, 2A – 2Y…na – NY – měníme intenzitu okolnosti, ostatní konstantní

Dedukce – K. Popper – falzifikace (testování teorie)

Hypotéza – Cattel – induktivně-hypoteticky deduktivní cyklus

logické konstrukty – pojmy vytvořené pro označení předpokládaných a nepřímo pozorovatelných jevů

Zkoumání nepřímo pozorovatelných a ověřitelných výroků a konstruktů:

· deduktivní rozložení do přímých, konkrétních a ověřitelných a výroků

· tyto ověříme – porovnání konkrétních předpokladů s empiricky získanými daty

· jsou-li ve shodě, induktivně podporují pravdivost (při odporování chybný konstrukt deduktivní vyvozování hypotéz či sběr  a vyhodnocení dat)
Hypotéza – konkrétní tvrzení vyplívající z všeobecného, často i na zákl. předběžné zkušenosti

ověření může vést k formulaci teorie, je tedy nástrojem k „verifikování“ i heuristická funkce.

Vlastnosti dobré hypotézy – 

· měly by být výrokem o vztazích mezi zkoumanými proměnnými

· měla by obsahovat jasné implikace pro jejich ověření

· musí tedy být formulována v podobě, v níž je testovatelná (nesmí mít neadekvátně definované pojmy, být tautologická (cirkulární), nesmí se odvolávat na nepozorovatelné skutečnosti)

Jazyk vědy

designát (chyby  - neostrost (musí se definovat), víceznačnost) – symbol

definice – výpověď která určuje, jaký je význam  vybraného jazykového označení (pojmu).

Předdefinitorní formy – jsou věcně správné, ale méně precizní. Používají se při nedostatečném poznání definovaného objektu, je-li exaktní definování možné, ale ne nevyhnutelné, pokud by znesnadnilo porozumění.

· pojmenování – definiens je tvořen přímo bezprostředně přítomným objektem (musí tam být, často jen  u izolovaných objektů – neznáme šíři jejich třídy)

· příklad  a vypočítávání – ani zde nejsou přesně známy hranice platnosti označení

· definování pomocí rozdílů – nesystematické, málo vyčerpávající

· popis – definiens tvořen některými vlastnostmi designátu bez ohledu na jejich významnost

·  porovnání se známým (per analogiam) – poukázání na známé definiens

Hlavní formy definování – definování v pravém slova smyslu, větší přesnost a jednoznačnost určování definienda

hl. typy definic:

· nominální – neznámý pojem určujeme známým

· reálné – definiendum vysvětlováno pro něj typickými, příznačnými vlastnostmi, jejich vztahy nebo podmínkami (hl. existenciální, dále genetické – vymezení pomocí podmínek a procesů, které definiendum vytvářejí)

· operacionální – definiens je tvořen procesy, postupy,  na jejichž základě vzniká definovaný pojem, nebo na jejichž základě je tento pojem měřen či identifikován.mimořádný význam, v empirických vědách, (měrné op.def – popis procedur, po jejichž vykonání můžeme pojem identifikovat; experimentální op. def. – návody, jejichž realizováním vyvoláme definovaný objekt, jev, proces

Systémy a modely v psychologii

Systém - množina objektů a jejich vlastností spojenou vzájemnými vztahy mezi objekty a jejich vlastnostmi.

objekty – jednotlivé části, z nichž se sytém skládá, mohou být hmotné i abstraktní povahy

vlastnosti – atributy, charakteristiky jednotlivých objektů

vztahy – spojují objekty a atributy do systémů

Velikost systému často záleží na úhlu pohledu, tejně jako objekt zkoumání (přístup makro/mikroskopický – chování k jiným systémům/uvnitř systému)

Vlastnosti přirozených systémů:

· otevřenost – mezi systémy a prostředím dochází k výměně energie, nutno zohlednit reciproční vliv

· adaptivnost – schopnost reakce na prostředí za účelem vlastního zachování, různá míra i forma

· stabilita – ne rigidita, ale relativní stálost částí, atributů

· zpětná vazba – jejich činnost kontroluje a ovlivňuje feedback (korekce)

Modely a modelování – výše řečené do jisté míry i u umělých systémů.

Model – inkluze původního systému, obsahuje důležité charakteristiky, je jednodušším ale uchovává zákl. prvky a vztahy systému.

konstrukce modelu  abstrakce – výběr prvků, podle účelu rozlišujeme:

· modely k pochopená struktury a stavby systému (mapy…)

· modely k pochopení klíčových vztahů uvnitř systému (funkční modely) či mezi sytémy (interakční modely)

Problémem aplikovatelnost, reprezentativnost.

Ontogeneze vědeckého výzkumu

Nápad – rozhodující údiv, senzitivita k problému, důležitá znalost informací, východiskem vědeckého zkoumání je problém - zrozen díky schopnosti kritického myšlení.

zdroje: knihy, odborné časopisy, referátové a přehledové časopisy

Definování výzkumného problému a hypotéz – nejschůdněji vymezením proměnných a hl. definováním typů vztahů mezi nimi, hypotézy (předběžné výroky, týkající se vztahu mezi proměnnými nebo určení jejich úrovně a charakteristik)

Výběr a sestavení plánu výzkumu

· problém volby výzkumu – závisí na typu vztahů mezi proměnnými

·  výběru vzorku – závisí na typu výzkumu i důrazu na externí validitu

· zacházení s proměnnými (manipulace, kontrola, registrace, měření) – nejvíc pozornosti u experimentů

·  statistické analýzy výsledků – volba metody důležitá před započetím výzkumu

co dále?

vlastní realizace, analýza a interpretace výsledků, porozumět výsledků a jejich komunikace s ostatními vědci. Vede k tvrzení, nutní zasadit mezi naše další tvrzení a hypotézy – interpretovat výsledky vzhledem k formulovaným hypotézám (nutná opatrnost až skepse – do jaké míry jsou výsledky věrohodné? do jaké míry a na jaké další situace/osoby je lze zobecnit? jaká jsou možná omezení výsledků?)

Gavora (13-15, 16, 23, 24-30, 50-57)

Etapy výzkumu – po sobě, nebo se překrývají

1. Stanovení výzkumného plánu – přesná formulace, co chceme zkoumat, koho, kdy a v jakých situacích

2. Informační příprava výzkumu – studium, konzultace

3. Příprava výzkumných metod – výběr metod, nástrojů, jejich ozkoušení – předvýzkum

4. Sběr a zpracování údajů

5. Interpretace údajů – vysvětlit, dát do vztahu s dosaženým poznáním, uvést jejich využití v praxi

6. Psaní výzkumné zprávy – výzkumná zpráva, dizertace, článek…

Délka výzkumu – záleží na zkušenostech a náročnosti

Při výzkumu dva druhy prací – konstruktivní (hl. na začátku výzkumu) a mechanický (sběr dat)

Informační příprava výzkumu – získat teor. základy, vymezit zákl. pojmy

Sleduje poznání i to, jak se ho dosáhlo - význam pro teoretické uchopení problematiky i metodologické zvládnutí výzkumu

primární prameny – autor přináší a zpracovává vlastní empirická data

sekundární pramen – autor popisuje (zpracovává) údaje jiných (přehledové studie…)

Chyby začátečníků při informační přípravě – jen povrchní přehled, nedostatečná orientace v lit., její nesystematické zpracování, jen česká (slovenská lit.), špatné citace, bibliografie

Výzkumný problém

vyžaduje dobrou orientovanost, teor. základ, 

obvyklé nedostatky – široké vymezení (ale dá se zúžit), stanovení tématu a ne výzkumného problému, problém není hodnotný či smysluplný, je triviální

Tři typy výzkumných problémů (typ výzkumného problému do značné míry předurčuje výzkumné a statistické metody):

a) deskriptivní – „jaké to je?“ zjišťuj či popisuje situaci, stav či výskyt určitého jevu. (většinou pozorování, dotazování, škálování, interview)

b) relační – dávají do vztahu jevy nebo činitele; jestli vztah existuje  jak je těsný (korelace, faktorová analýza); 

c) kauzální – zjišťuje příčinné vztahy vedoucí k určitému důsledku (experiment)

Ve většině výzkumných projektů se dají formulovat otázky všech tří typů; vědecké hypotézy se ale dají formulovat jen pro relační a kauzální.

Deskriptivní jsou nejjednodušší, poté relační a kauzální, ale jejich hodnota je obráceně.

Jazyková forma výzkumného problému může být oznamovací i tázací tvar, tázací ale větší stimulační potence.

Definování hlavních pojmů – odstraňuje nejednoznačnost, definují se hned za vymezením problému, ve vlastní práci je však často třeba operacionalizovat

Hypotézy
konkrétnější než otázka, stanovuje se hned na začátku a vedou linii výzkumu, ten se soustřeďuje na jejich potvrzení či vyvrácení

vznik hypotéz – odvozena z vědecké teorie, uplatňují se ale i osobní zkušenosti.

Cyklus: teorie – hypotéza – vyvrácení teorie – nová teorie

Formulování hypotéz:

vyjadřuje vztahy mezi proměnnými (x výrok), vyjadřují rozdíly,vztahy či následky

formulace naznačuje, jak se bude hypotéza potvrzovat či vyvracet:

a) u rozdílů statistické metody pro zjištění významnosti

b) u vztahů korelace

Zlatá pravidla hypotéz:

1) Hypotéza je tvrzení a vyjadřuje se oznamovací větou, na konci ji musíme přijmout či vyvrátit.

2) Hypotéza vyjadřuje vztah mezi dvěma proměnnými

3) Hypotéza se musí dát testovat, proměnné se musí dát změřit či kategorizovat

Chyby – nedodržení pravidel, dlouhé a složité formulace, obsahují mnoho proměnných, mezi nimiž jsou nevyjasněné vztahy 

Více hypotéz – může být, často rozdělení na subhypotézy, ale musí tvořit jeden koherentní celek, musí mít silný vztah.

Getting Started Doing Research (Shaughnessy 5-7)

Nejdříve si musíme určit oblast výzkumu, které se chceme věnovat - výzkumnou otázku. Poté zformulovat vědecky zkoumatelnou hypotézu (pomůže přemýšlet o deviacích z obecného trendu, jak bychom se chovali v určité problematice, zvažovat problémy se známým řešením, pozorovat osoby či fenomény, hledat inspiraci v jiných oborech...).Musím pak prozkoumat relevantní literaturu (řešení už mohlo být nalezeno, či jen částečně, podklady, výsledky, které je možno vztáhnout...můžeme objevit protikladnost dosaženého poznání, limity výzkumů...také se přitom zamyslíme nad aplikovatelností)

Musíme se vyhýbat nesmyslným, triviálním otázkám - zeptat se, jeli otázka vědecky důležitá, jaký má záběr, jaké jsou pravděpodobné výsledky, v jakém rozsahu přispěje k rozvoji vědy, proč by někdo měl mít zájem o výsledky?  

Hypotéza (26-36)

Hypotéza je předběžné vysvětlení, často odpovídá na proč? a jak?, může jednoduše říkat, v jakém vztahu jsou proměnné, nebo nabízet vysvětlení vztahu proměnných.

Hypotéza musí být testovatelná (nesmí být cirkulární atd.)

přístup - vědec je skeptik - nevěřit lidem, všem výzkumům, opakovat, odmítat netestovatelné, ale má víru ve vlastní nástroje.

Cíle vědeckých metod

1) Deskripce - odkazuje k procedurám definování, klasifikace, katalogizace či kategorizace jevů a jejich vztahů (vztahu mezi proměnnými). Užívá nejčastěji nomotetický přístup - snaha o širokou generalizaci, ale přitom nepopírá rozdíly individualit. Ale i idiografický přístup  -studie hl. individuálního, přestože podléhá určitým principům, ale jedinečnost musí být popsána (hl. u případových studií). Popisujeme skupiny či individuální chování - můžeme i obojí.

Kvantitativní výzkum - výsledky jsou produktem statistické analýzy a shrnutí, častější

Kvalitativní výzkum - verbální shrnutí, ne statistika, analýza, data získána hl. dotazováním a pozorováním, hl. obyčejné události

2) Predikce - základem je většinou popis, musíme vysledovat korelaci (a ani nemusíme znát příčinu)

3) Porozumění - musíme dosáhnout předchozích dvou a umět identifikovat příčinu fenoménu, k čemuž typicky užíváme experiment (kovariace, časový pořádek, eliminace dalších proměnných), v němž ale musíme dané chování a příčiny pozorovat, musí být demonstrovány.

4) Vytváření změny – tzv. aplikovaný výzkum - přímo cíl změnit spol. k lepšímu.

Smith,Davis (23 – 56)
Výzkumný nápad - identifikace mezery ve vědění nebo nezodpovězené otázky v oblasti zájmu.

Dobrá výzkumná otázka - testovatelná, pravděpodobnost úspěchu, 

a) nesystematické zdroje - objevují se v nepředvídaném způsobem, nepátrali jsme po nich

· inspirace

· osud

· každodenní události, jevy

b) systematické zdroje - důkladně zvážené, dobře promyšlené

· minulé výzkumy

· teorie

· školní výuka

Vývoj výzkumné otázky - přeměna nápadu v otázku

Průzkum literatury

1. selekce hlavních pojmů - v tezauru, indexu

2. hledání lit. na počítači podle pojmu - PsychINFO atd .

3. získání relevantní literatury

4. integrace výsledků průzkumu lit. 

Formulace výzkumné hypotézy - predikce vztahu mezi proměnnými

Char. výzkumné hypotézy

Typy tvrzení:

· syntetický - mohou být pravdivé i nepravdivé

· analytický - vždy jsou pravdivé

· kontradikční - vždy nepravdivé

Používáme tedy jen syntetický, stejně jako obecnou implikační formu – „jestliže..pak“, 

Pokud se výsledky neshodují s naší hypotézou, pak je nesprávná; avšak nikdy není prokázána absolutně, může být jen nepotvrzená

Induktivní logika - postupuje od specifických případů k obecným tvrzením či teoriím

Deduktivní logika - postupuje z obecného k jednotlivému, specifickému

Ověřování hypotéz - není snadné, neboť vždy působí i další faktory, které mohou pozměnit výsledky.

Na zákl. průzkumu a vlastní jistoty můžeme formulovat dva typy hypotéz:

1. přímá hypotéza (directional research hypothesis) - je formulován předpoklad specifického výsledku výzkumu

2. nepřímá (nondirectional research hypothesis )- není učiněn předpoklad specifického výsledku výzkumu, jen že výsledky se budou měnit

