Experiment (Ferjenčík 73-111)
Zákl. charakterisitky experimentu

Exp. – především prostředek ke zjišťování (přiměřené míry pravděpodobnosti) kauzálních vztahů mezi proměnnými. 

K určení podmínky kauzality musí být splněny přinejmenším 3 zákl. podmínky:

1) předpokládaná příčina musí časově předcházet  předpokládanému efektu/následku

2) předpokládaná příčina i její efekt spolu musí kovariovat (společně se měnit, kolísat) – znak B se mění /kovariuje) v souladu se znakem A

3) nesmí existovat vysvětlení pomocí třetí proměnné – neboli alternativní vysvětlení
Exp, který tyto podmínky splnil, nazýváme vnitřně validní (má dobrou vnitřní validitu), jiný není hodnověrný, nemá explikační hodnotu, max. vnitřní validita je základem každého výzkumu.

Zákl. znaky vnitřně validního exp.:

a) manipulace s nezávisle proměnnou/nými (příčinou)

b) mření závisle proměnné/ných (následků)

c) kontrola všech jiných proměnných (nežádoucích, vnějších)

Podmínky pro formulaci kauzálních závěrů:

· nejdříve musíme manipulovat s nezávislou proměnnou, až poté sledovat její vliv a tudíž možné změny u závisle proměnné

· nestačí měřit jen změny nezávisle proměnné, ale i závisle a obě hodnoty porovnávat

· pokud tato kovariace není náhodná, musíme vyloučit jiné proměnné (alt. vysvětlení)

Manipulace s nezávislou proměnnou je většinou poměrně snadná, ovšem jindy může být velmi obtížná (hl. u organismické proměnné – pohlaví, inteligence…) – zde je pak ohrožena vnitřní validita a musí se přísně kontrolovat vnější proměnné. 

Závisle proměnná je taktéž snadno měřitelná, problémy často způsobuje určení šíře a citlivosti škály, do které výsledky nanášíme (nežádoucí, je-li: škála příliš málo citlivá – efekt podlahy (nikdo neuspěje); škála příliš moc citlivá (mnoho jedinců dosahuje maxima výsledku) – efekt stropu).

Kontrola v experimentování

Velmi obtížná (na rozdíl od předchozích dvou) je kontrola vnějších proměnných. 

Typologie (nejčastějších a  nejvýraznějších – je jich mnohem více) vnějších proměnných:

1) historie – čím je delší čas, který uplyne mezi měřením obou proměnných, tím je pravděpodobnější, že do skutečný vztah mezi zkoumanými jevy zkreslí jiné okolnosti, které se v tomto čase odehrály (vždy je proto  lepší – pokud to jde – měřit obě proměnné bezprostředně po sobě)

2) zrání a přirozený vývoj – nežádoucí změna je efektem přirozeného vývoje, zrání )např. růst, adaptace na nové podmínky atd.)

3) neekvivalentnost skupin – jednou z nejvážnějších a nejčastějších chyb

4) efekt měření – změna způsobená adaptací, vlivem měření (které vede k učení, zájmu o téma…) – proto se užívá alternativních nástrojů měření, vyhýbá se jeho opakování.

5) chyba měrného nástroje

6) experimentální mortalita- nechtěný úbytek osob v průběhu experimentu – může značit jistou další proměnnou, mohli mít důležitý vliv na výsledek exp. (např. odešli ti, kterým terapie nepomáhala atd.) ..

7) reaktivita pokusných osob – jejich očekávání, přesvědčení, co se má v exp. stát – výsledkem placebo efekt (proto se zamlžuje skutečný cíl exp., slepé exp. – pokusná osoba neví, která nezávisle proměnná jí byla přiřazena) 

8) očekávání ze strany experimentátora – může subjekt k nějakému chování navádět

Metody kontroly vnějších proměnných:

1) eliminace – jejich vyloučení – často není možné ani žádoucí

2) stabilizace a zkonstantnění – vnějším proměnným nedovolíme variovat – ale nedokážeme takto udržet všechny, omezíme „živost exp.“ (vzdálení exp. od reality) a tedy externí validitu

3) znáhodňování a vyrovnávání – jedním z nejnepříjemnějších vnějších proměnných jsou interindividuální rozdíly – tyto kontroluje právě tato metoda. Nevýhody - vyrovnávání vytipovaných proměnných – může však existovat jiná, důležitější – záleží na úvaze výzkumníka, je náročná na výběr pokusných osob. Proto vyrovnání málokdy jako výlučná metoda, mnohem populárnější znáhodňování – vychází z teorie pravděpodobnosti – každý subjekt musí mít rovnocennou šanci dostat se do každé skupiny. Úspěšnost klesá u malých skupin, není nikdy stoprocentní, (ale neutralizuje i vliv pořadí podávání jednotlivých úrovní nezávislých proměnných) 

4) transformace vnější proměnné na nezávisle proměnnou – tyto multifaktorové exp. jsou reálnější, mají větší externí validitu, ale mnohem náročnější na organizaci i interpretaci (hl. míru vlivu jednotlivých proměnných).

Plány experimentů

Plán experimentu – jeho design, navržený tak aby splňoval nejvyšší stupeň ext. i int. validit a současně byl co nejefektivnější (čas, prostředky…). Má být bezpečný, vtipný, elegantně ekonomický.

Začínáme otázku CO? (bude proměnnými..) . První členění plánu vychází z určení počtu proměnných zahrnutých v exp. , hlavní je určení počtu nezávislých proměnných (1 – jednoduché plány exp., několik – multivariační plány exp.).

Jednoduché plány exp. 

Vzdálenější realitě, ale transparentnější, méně náročné a vztah proměnných snadnější pro interpretaci. Nejjednodušší pracuje jen se dvěma úrovněmi nez. proměnné, ale to pak není pravá proměnná. Tyto plány však mohou zahrnovat i stovky úrovní proměnných. Důležité je rozhodnout, jak přiřadit subjekty jednotlivým úrovním (jeden subjekt projde všemi úrovněmi – vnitrosubjektový plán exp., pouze jedné úrovni – mezisubjektový plán exp.)

Mezisubjektové plány exp.

první skupina subjektů X1 Y

-----------------------------------

druhá skupina subjektů X2 Y

zkoumané subjekty přiřazujeme do skupin pomocí náhodného výběru (R – randomization) takže schéma vypadá takto (a splňuje všechny tři podmínky int. validního exp.):

       X1      Y

R   ------------

      X2      Y

Pokud nez. proměnná nabývá pouze dvou hodnot a jedna je prakticky nulová, hovoříme o exp. skupině a kontrolní skupině.

také můžeme použít vyrovnávání:

            X1      Y

V R   ------------

           X2      Y

Pokud nás zajímá, jaká byla závislá proměnná před experimentem /tím se i ujišťujeme, že obě skupiny byly před exp. poměrně rovnoměrně rozděleny):

       Ya     X1      Yp

R   -----------------------

      YA     X2      Yp

(Ya – ante, Yp – post)

Někdy toto měření – pretest -  před rozdělením do skupin – na jeho základě pak, ale ohrožení int. validity (proto lépe měřit nějakou jinou, ale podobnou závisle proměnou; nebo dokonce i jinou proměnnou – patřící do jiné kategorie)

Při více úrovních exp. se často užívá blokové znáhodňování (bloková randomizace) nebo blokový náhodný výběr – vybíráme po skupinkách odpovídajících počtu úrovních – a v těchto skupinkách přiřazujeme jednotlivcům jednu úroveň.

Výhody mezisub. – není vliv učení, není takové nebezpeční prohlédnutí cíle exp., není velká únava a exp. mortalita, na druhou stranu větší interindividuální rozdíly – vnější proměnné. Většinou postačuje znáhodňování a vyrovnávání, ale nejde to pokud: je počet subjektů příliš nízký nebo je příliš heterogenní skupina, nebo pokud záv. proměnná patří k těm, které vykazují vysokou interindividuální variabilitu. Pak se uplatňují:

Vnitrosubjektové plány

Každý subjekt přijímá všechny (či aspoň více) úrovní nez. proměnné. Design je ekonomičtější - subjekt porovnáváme s ním samotným – nejsou třeba kontrolní skupiny) – řeší problém neekvivalentnosti skupin, ale zase řada jiných typů vnějších proměnných. Nejzávažnější jsou transfer, vliv učení a vliv pořadí prezentace podnětů. Nejefektivnější a základní kontrolou vnitrosubjektových plánů je vyvažování – někdy zvané protivyvažování (counterbalancing) – uzpůsobení pořadí jednotlivých úrovní nez. proměnné tak, aby samo pořadí nemohlo negativně ovlivňovat vnitřní validitu. 

Podle způsobu vyvažování rozlišujeme dva zákl. designy vnitrosubjektových exp.:

a) kompletní vnitrosubjektový plán – kontrola pořadí a transferu je zde nejdůslednější – obsahuje všechna možná pořadí podávání jednotlivých úrovní nezávisle proměnné, přičemž každý subjekt absolvuje všechny tyto kombinace podávání podnětů (kombinace úrovní NP se zvou bloky). Bloky řadíme pomocí blokového znáhodňování (blokový náhodný výběr). Počet bloků pak odpovídá počtu všech možných kombinací NP. Také se užívá (sporadicky) vyvažování ABBA (to je nejjednodušší variantou, lze uplatnit i na mnohem složitější).

      Nevýhoda kompletního vnitrosubjektového plánu – náročnost stoupá s počtem     

      podmínek, při větším počtu úrovní NP se používá:

b) nekompletní vnitrosubjektový plán – každý subjekt je vystaven působení každé úrovně NP pouze jednou, u každého subjektu v různých pořadích či konstelacích (snižuje vliv učení, pořadí, transferu), každá podmínka se ale musí objevit na každém pořadovém místě stejně často – nejčastější je plán latinského čtverce (každý subjekt přijímá každou úroveň NP pouze jednou, NP se pokaždé objevuje v jiné pořadové pozici a všechny NP jsou na každé pozici stejně často). Pořadí prezentací by mělo být vyváženo nejen „všeobecně“ (u nevyváženého latinského čtverce) , ale i „specificky“ (u vyváženého latinského čtverce; tj. všechny úrovně  NP se vzájemně předcházejí a následují za sebou stejně často)

Při rozhodování verze určujeme, která vnější proměnná nejvíce ohrožuje. Pokud učení, transfer, vliv pořadí upřednostňujeme mezisubjektové. Při neekvivalentnosti, interindividuálních rozdílech zase vnitrosubjektové.

Multivariační plány exp. 

Zvyšuje externí validitu, vyšší počet proměnných kterými manipulujeme – sestavování a realizace plánů s více současně působícími NP – komplexní/multivariační experimentování.

Také ale mění způsob interpretace závěrů. 

Úrovně jednotlivých NP jsou kombinovány faktoriálně – každá úroveň NP je kombinovaná s každou úrovní ostatních NP. Počet číslic odpovídá počtu NP a jednotlivé číslice informují o tom, kolik úrovní má ta která NP (např. kombinace 3 x 4 – první NP nabývá 3 úrovní, druhá 4).

Faktoriální plány podávají zjištění o hlavních efektech NP, ale největší předností je odpověď na vzájemnou interakci – vzájemný vliv zkoumaných NP na chování. Právě interakce NP vytváří nové specifické důsledky pro změnu závisle proměnné.

K přesnému statisticky-matematickému určení míry hl. efektů a míry interakce slouží specifické procedury (např. metoda vícevhodné analýzy rozptylu - ANOVA)

Ovšem při interpretaci interakcí dochází občas ke komplikacím, hl. u příliš složitých plánů a velkém počtu proměnných. Náročnost se dá snížit volbou vnitrosubjektivního faktoriálního plánu (ale klade požadavky na vyvažování) nebo konstitucí neúplných plánů – jako je latinský čtverec. Nekomplexní plány ale nezískají obraz o interakci NP.

Tyto plány tedy též můžeme dělit na mez/vnitrosubjektové, většinou dokonce vyžadují jejich kombinaci – smíšené plány.

Kvaziexperimenty
Nemůžeme náhodně přiřadit osoby k jednotlivým experimentálním podmínkám – místo kontrolní skupiny je tak spíše porovnávací (komparační) skupina.

Také užití při zjišťování kauzálních vztahů mezi proměnnými, ale mají slabší vnitřní validitu. Mnoho typů výzkumných projektů a plánů, např.:

1) plány s neekvivalentní porovnávací skupinou – někdy to jinak nejde, nezbývá než to akceptovat, reflektovat a snažit se to zmírnit dodatečným vyrovnáním v některých jiných potencionálně významných proměnných

2) plány vícenásobných časových sérií – je jich více, společným rysem je vícenásobné (opakované) pozorování (a měření) zkoumané závislé proměnné. Změny v jejích hodnotách se následně zkoumají v souvislosti s experimentálním zásahem (často je jím samotný vliv přírody) 

· plán přerušovaných časových sérií - plynulost přerušena značným zvýšením záv. pr. v okamžiku zásahu, ale těžko lze dokazovat vliv jediné NP – nemožnost experimentální izolace, ale možnost měřit po vícenásobném zavedení druhé úrovně NP – přesto negativní vliv historie; dále pak problémem efekt testování, mortalita, cyklické činitele – okolnosti, jevy a události cyklicky se opakující, mohou být skutečnou příčinou změny ZP. 

· plán časových sérií s neekvivalentní porovnávací skupinou – dvě skupiny subjektů (mezisubjektová varianta s 2 nezávislými výběry), není náhodné zařazování (mohly být konstituovány mnohem dříve), sice stále neekvivalentní, ale lepší než omezení kontroly u plánu přerušovaných časových sérií

Kvaziexpermenty jsou méně vnitřně validní, ale východiskem tam,kde není možné náhodné přidělování NP. Paradoxní výhody plynou i z jejich slabin – větší přirozenost, větší přiblížení reálným podmínkám. Navíc možná aspoň částečná kontrola vyrovnáváním, vyvažováním a protivyvažováním.

Typy neexperimentálních výzkumných plánů (123-133)

společné znaky takových výzkumných plánů:

· výběr vzorku/ů z populace, o jejíchž char. se chceme něco dozvědět

· shromažďování relevantních dat týkajících se zkoumaných proměnných

Primární je deskripce, příp. predikce, těžiště v systematickém pozorování, měření, popisu – většinu můžeme označit vzorkové přehledy (sample surveys) – skupiny výzkumných projektů určených pro popis, orientaci a klasifikaci zkoumaných jevů. 

1) orientační výzkum – deskriptivní zaměření, cílené na zorientování, porozumění problému. Též jako sonda, systematická či naturalistická pozorování, terénní studie, etnografické výzkumy, mapující pozorování atd.. Cílem sonda, žádoucí vhled, pokud víme málo nebo nic, pozorování, dotazování, je nutné získat maximum inf. o problému, zrevidovat a pečlivě naplánovat cíl výzkumu, jasně definovat proměnné, určit přesné postupy identifikace proměnných, vybrat přiměřený reprezentativní vzorek 

2) korelační studie – zjišťuje těsnost vztahů proměnných, často ani nezjišťujeme příčiny, umožňují efektivní predikci (ale ne spolehlivě), někdy nahrazuje exp., který nelze provést (často samovýběr – kuřáci a rakovina) – zpětně pak hledáme příčinu nalezené korelace

3) diferenciační přehledy – pracují se dvěma či více vzorky, které se potom vzájemně porovnávají vzhledem k jedné či více proměnným, důraz na rozdíly

4) vývojové přehledy – vlastně spec. typ diferenciačních přehledů – výběr vzorku (reprezentuje populace různé věkové úrovně) a studium a popis vybraných proměnných ve vzorku (nebo jejich porovnávání v několika věkových vzorcích) – věk jako diferenciační činitel, kohorta /vzorek reprezentující určitou věkovou úroveň), tři zákl. typy:

· průřezový přehled – nejjednodušší, v určitém časovém bode vybereme simultánně více věkových kohort, výsledkem může být vývojová křivka (změny hodnot proměnné v souvislosti s věkem). Výhodou rychlost, ale riziko interindividuálních rozdílů a z nich plynoucí rozdílné historie zkoumaných kohort. Používají se jako předběžná sonda, pokud nejde o dynamiku změn proměnné, ale popis odlišnosti vzhledem k věkovým kategoriím

· longitudinální výzkum – dlouhodobé zkoumání jediné kohorty, může odhalit zákl. vývojové trendy, je ale časově náročný, mortalita (či spíše opotřebování vzorku – sample attrition) a má ohraničené možnosti zevšeobecňování (taktéž může být výrazný vliv sociokult. podmínek na tuto kohortu)

· periodicky opakovaný longitudinální výzkum - longitudinální sledování několika kohort, které jsou postupně (sekvenčně) přibírány do výzkumu, počet kohort i časové periody mohou široce variovat, umožňuje křížové porovnávání (skrze různé kohorty téhož věku a měnící se věk u týchž kohort). Ale velmi náročné, stále opotřebování vzorku

5) Případové studie – kazuistiky – vzorek je jedna osoba, intenzivní a většinou dlouhodobější, má vést k porozumění vnitřní dynamice vývoje daného jedince, data získávám bezprostředně i zprostředkovaně, hl. u psychoterapie, klinické psych. Velmi objevující, explorativní, pro studium vzácných jevů, ale neumožňuje spolehlivě nacházet příčinné souvislosti (malá kontrola), nejde moc zevšeobecnit

Proměnná (Smith?) - jev či chování, která nabývá nejméně dvou hodnot.

Operacionální definice proměnných - výzkumníci mají definovat proměnné v termínech postupů (operations) potřebných k jejich vytvoření, vzniku (aby se dal výzkum zopakovat). 

Nezávisle proměnné - stimul či aspekt prostředí přímo manipulovaný experimentátorem k determinaci jeho vlivů na chování. 
Typy NP:

fyziologické - fyz. stav účastníka je manipulovaný výzkumníkem - účastník je vystaven podmínkám které mění jeho normální biol. stav

experience NP - manipulace rozsahu či typu výcviku či učení

stimulus či enviromental NP - manipulace aspektu prostředí 

char. účastníka - s aspekty respondenta je zacházeno jako by byli NP (pohlaví, věk...)- spíše klasifikace než manipulace

Vnější proměnné - nekontrolované proměnné způsobující nezamýšlené změny mezi skupinami - confoundings – situace, v níž výsledky experimentu mohou být zapříčiněny určitým zacházením s NP či vnější proměnnou.

Závisle proměnné - měřené odpovědi či chování; mají být přímo vázány k manipulaci s NP, změna jako funkce úrovně NP zakoušené respondentem - její hodnota přímo závisí na NP. Musíme se rozhodnout, jak ZP měřit, jestli měřit více než jednu...

Výběr ZP - měříme tu, kterou jsme si stanovili v hypotéze, někdy obecnější téma- pak vycházet z lit., nebo naopak  můžeme určení ZP konfrontovat s lit.

Měření/zaznamenávání ZP - několik způsobů:

correctness - zda odpovídá, je správná či ne

míra či frekvence výskytu- jak často je odpověď v časovém období nebo kolikrát se objeví

stupeň či rozsah - zaznamenáváme jedinou odpověď indikující stupeń či rozsah 

latence nebo trvání - měříme potřebný čas

Měření/zaznamenávání více než jedné ZP - je-li nutné k porozumění, je-li přínosem

Charakteristiky dobré ZP

validita - měříme to, co chceme měřit (co je v hypotéze)

reliabilita - získávání konzistentních dat (i při opakování výzkumu)

Nuisance variables

char. respondentů, nezamýšlené vlivy situace….ovlivňují všechny sk., výsledky uvnitř každé sk. se více rozšiřují, výsledky jsou méně jasné

Kontrola vnějších proměnných

musíme kontrolovat vnější i nuisance proměnné. U jasně specifikovatelných a kvantifikovatelných proměnných můžeme užít tyto kontrolní techniky (k produkci ekvivalentních skupin a max. redukci vlivu nuisance proměnných) :

znáhodnění - každý účastník má stejnou šanci být zařazen do jakékoli sk. experimentu - kontroluje všechny proměnné, které mohou být přítomny a o nichž výzkumník neví; ale nikdy tak ani neznáme přesnou efektivitu

eliminace - zabránění vlivu vnějších proměnných

konstantnost - vytvořen konstantních podmínek pro všechny, vnější proměnné jsou tak redukovány na jedinou hodnotu, která ovlivní všechny zúčastněné

balancing - vnější proměnné jsou rovnoměrně rozloženy do všech skupin, každá sk. podstupuje všechny nechtěné proměnné či jejich úrovně stejným způsobem či na stejné úrovni.

counterbalancing - postup kontrolující vliv pořadí díky odlišným sekvencím působení:

 - within subject - odlišné pořadí u stejného jedince

within-group -  odlišné pořadí  odlišných subjektů - musí být stejný počet zastoupení: 

· každého pořadí u každého jedince 

· celkem

· každé musí předcházet a následovat stejně často

Když vyzkoušíme všechny možnosti - complete counterbalancing (incomplete - pouze část sekvencí byla prověřena - náhodný výběr, náhodný výběr pro prvního účastníka a pak systematická rotace sekvence pro další či latin square technique)

countebalancing - kontroluje pořadí, i carryover effect (vliv jednoho působení zůstává, přenáší se a ovlivňuje odpověď na následující působení) - ale ne differential carryover (odpověď na působení závisí na předchozích působeních)

Výzkumník jako vnější proměnná (Smith 150-158)

Některé aspekty vztažené k osobě výzkumníka mohou ovlivnit odpovědi respondentů.

Charakteristiky výzkumníka

Psychické (in/extroverze, hostilita...) i fyzické (věk, pohlaví, rasa...). I když je tato proměnná zkonstantněna přítomností jediného výzkumníka u všech sk., stejně může zapůsobit unikátním způsobem (vlivem na ochotu reagovat…).Těžko kontrolovatelné, ale některé (pohlaví) mohou být vyváženy; v současnosti se užívají standardizované metody, pečlivý výcvik ke standardizaci provádění výzkumu a co největší standardizace přístupů, chování,... výzkumníka. K zjištění vlivu je dobré opakování exp. s jiným výzkumníkem

Očekávání výzkumníka

Může ovlivnit chování respondentů, tendence chovat se k účastníkům způsobem vhodným k očekávanému chování. Rosenthal effect -výzkumníkovo očekávání příslušného chování ovlivňuje zacházení s účastníky a jejich chování. Užíváme proto pečlivě předpřipravené instrukce (aby je způsob předvedení příliš neovlivnil), musí být co nejvíce objektivní a konkrétní; užití automatických nástrojů (rádio, natištěný text...); single-blind exp. - když výzkumník (či účastník) neví, které proměnné respondent je vystaven

Respondent jako vnější proměnná

Demand charakteristics - chování účastníka je ovlivněno určitými rysy výzkumu - good participant effect (chovat se tak, jak výzkumník chce). Musíme buď pečlivě skrýt hypotézu, cíl výzkumu, anebo neprozradit, ve které skupině respondent je single-blind exp., (nejlépe je však zkombinovat - nebude vědět ani respondent ani vzýkumník a vznikne double-blind exp.). Stejně však budou respondenti hádat - proto je někdy lépe říct falešný cíl výzkumu (jeho vliv se pak projeví u všech) - ale deception musí být oprávněná (etické problémy), někdy se také může vymknout kontrole, odpovědi jsou jí pak příliš ovlivněny.

Response bias:

 - yea/nay-saying - účastníci, kteří mají tendenci se vším souhlasit; ke kontrole můžeme přepsat otázky tak, že negativní odpověď představuje souhlas (a naopak)

 - response set - kontext exp. ovlivňuje odpovědi respondentů; musíme pečlivě kontrolovat situaci, odpovědi pak znovu projít

Shaughnessy 122 – 128 – ne celé
Průzkum - k získání inf. o lidském myšlení a cítění. Výsledky jsou většinou užity k popisu lidských názorů, přístupů a preferencí ale také k predikci lidského chování.

Průzkumy jsou typicky řízeny s vzorkem lidí -vybíráme podmnožinu populace, která má reprezentovat celou populaci. Primární v průzkumu je užití dotazníku. Důležité je se ptát:

a) říkají lidé pravdu o svém chování?

b) můžeme mluvit o kauzalitě při existující korelaci dvou proměnných?

c) jak se můžeme nejlépe rozhodnout při predikci budoucího chování?

Korelační výzkum

Zjišťuje vztahy mezi přirozeně se objevujícími proměnnými s cílem identifikovat prediktivní vztahy. Nemanipuluje se s proměnnými, jen se měří. Korelace  - pokud dvě různá měření spolu variují - skóre jedné variuje se druhým.

korelační koeficient je kvantitativní index směru??? (pozitivní či negativní) a významnosti pozitivní - od nuly do jedné, negativní - od minus jedné do nuly) předpokládaného vztahu.

Užití průzkumů

k určení lidských myšlenek, názorů, pocitů; mohou být specifické a limitované či více globální ve vlastních cílech;někdy se vynořují etická dilemata; měli bychom dobře prozkoumat procedury a analýzy průzkum (před chybami).

Charakteristika průzkumu

obsahuje vybrání vzorku(ů) a užití predeterminovaných sad otázek k lepší stručné sumarizaci všech pohledů. 

Výběr vzorku musí být promyšlený, opatrný (aby mohly být výsledky generalizovány)

Survey-research design (140-147)

Tři typy:

a) Cross-sectional design

vzorek je vybírán v jednom časovém bodu, důraz na popis char. populace či rozdíly ve dvou a více populacích, korelační výsledky tohoto designu umožňují deskripci i predikci. Je jedním z nejběžnějších.

b) successive independent samples design

jsou dotazovány rozdílné vzorky v jednom výzkumu po určitém časovém období, důležité je dodržet stejnou sadu dotazů a vybírat vzorky z téže populace. Cílem je popsat změny v distribuci charakteristik populace v čase. Umožňuje sledovat změnu v populaci po určitém čase, ale neumožňuje sledovat změnu individuálních respondentů, problémy vznikají při nereprezentativnosti vzorků.

c) longitudinal design

stejní respondent, zkoumáme změny v individuálních odpovědích, můžeme určit vývoj (směřování) a rozsah změn, je nejlepší při zkoumání přirozených jevů. Ale je problematické určit přesné příčiny změn (individuální? sociální? těžko oddělit); lidé také často odpadají (mortalita) a výsledný vzorek pak nemusí být reprezentativní, někdy se také respondenti snaží vzbudit zdání konzistence, také vliv výzkumu na pojímání dané problematiky.

