ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ
- metoda pokus omyl stále nejčastější
dobře a špatně strukturované úlohy 

· někdy problém vidíme na první pohled, někdy ho musíme hledat

· špatně: riziko a neurčitost

· dobře: i tak mohou mít těžké řešení

Tvořivý Proces

· nepravidelnost procesu, smyčky, kdy se to pořád vrací (nepostupuje se lineárně)

· mimovědomé, temné zážitky

· tvoření rámce (na počátku)

· soudování (preparace) – opravdové zaobírání se problematikou – mnohdy se vzdá všeho kromě té jediné skutečnosti
Sternberg – cyklus řešení problému
??? Helmholz o tom psal, fáze vymyslel Wallas, ale H. je shrnul do: preparace, inkubace, iluminace, verifikace

1. nalezení příležitosti – možnosti tvořit
2. identifikace problému

3. definice problému, mentální reprezentace

4. strategie, plán řešení – zdroje, informace
5. preparace – příprava
6. inkubace

· zdánlivě se neděje nic (na povrch, ale badatel může dělat značně tvořivou práci)

· čekání na inspiraci, ideu

7. inspirace, iluminace (osvícení), invence, odpoutání se od stereotypu myšlenkou)

8. verifikace – ověřování hypotéz

9. elaborace (dopracovat)- detailní dopracování
10. modifikace aspirací, ambicí a sebepojetí
11. implementace (uskutečnění, vtělení)

12. evaluace (zhodnocení)

13. [Aplikace] – souvisí s implementací

TVOŘIVOST
· Duff , Galton, Wallas , Hlavsa, Chalupa, Simon, Bakalář
Uhlář: Tvořivá Osobnost

· emocionalita, zvýšená senzitivita, (něco jako „plamen“) – rizikové ( „ambivalentní“ citový doprovod

· někteří tvoří z radosti ze samotného procesu tvorby, někteří tvoří pro peníze, slávu, obdiv…)

· vnitřně rozporuplná osobnost

· kognice – kritický odstup, vůle dodělat dílo do konce (citlivost pro skutečnosti, které druzí nevnímají nebo jim nepřikládají význam)
· určitá úroveň IQ je nutná - 115

· percepce – senzitivita k dvoj a víceznačnosti

· Izolace mysli od okolí

· Nejsou tak omezeni kognitivní disonancí

· Všímají si dvojznačnosti

· Představivost, fantazie – rekombinace, aglutinace

· Myšlení – více divergentní

· Guilford – konvergentní x divergentní

· Max Wertheimer – „Productive thinking“

· Pozornost (prosexie)

· Paměť

· Vzrušuje to naši paměť

· „Hlodá“ nás to

· Motivace – něco vytvořit je pro ně hodnotou

· Emocionalita – bohatá na jednu stranu astenické (obavy z toho jak se to podaří) i stenické (pozitivní, užívání si tvorby, těšení se na výsledek) –> Im. Kant

· Konace – vůle, nezávislost na mínění a hodnocení okolí, rezistence (odolnost) a perzistence (vytrvalost)

Metody

Medníkovi - RAT

Torranzeho figurální test/test tvořivého myšlení

ROZHODOVÁNÍ
Algoritmus – náročný, vícekrokový postup vedoucí stoprocentně k výsledku (postupné)

Heuristiky – zkratky, vícepohledové strategie nevždy vedoucí k cíli (simultánní)

· Klíčová slova: konflikt, usuzování

· Svorníková role rozhodování 

· předrozhodovací procesy – motivační, emocionální

· rozhodování – svorník, který to stmelí

· díky angažovanosti ega (dynamická funkce ega)

· do jaké míry jsme svobodni rozhodování a do jaké míry jsme rozhodování

· Ekonomie (Borell)

· John von Neumann, Oskar Morgenstern- Theory of Games and Economic Behavior 

· podněty z ekonomie – koncept hry jako výzkumného nástroje

· Hra vězňovy rozpaky („vězňovo dilema“) : dva odsouzení – jeden se nepřizná, nikdo se nepřizná, oba se přiznají – podle toho jim napaříme roky v chládku, odsouzení spolu nemohou komunikovat

· Sleduje se přitom rozhodovací strategie 

· Hry s nulovým součtem – nikdo nic nezíská – třeba i oba ztratí (jeden je zavražděn)

· Hry s nenulovým součtem – oba se dohodnou na nějakém zisku (přijmou kompromisy)

· Berne – Games people play -  aplikace v sociálním chování

· Bart Edwards (Psychological Builten, psychologický věstník) Homo economicus

· (Spolupracoval s A. Tverskym)

· Normativní deskriptivní teorie – jak by se měl chovat

· Rozhodovatel:

· Plně informován

· Maximalizovat … (zisky, peníze)

· Plně rozlišovat alternativy a řadit je (vědět, která alternativa je lepší, která horší..)

· Předpoklad tranzitivity

· Osoba A > B > C → A >> C

· Při deskriptivním rozhodování často tranzitivita nedodržena

· Hammond - Egon Brunswick von Korompa -  pravděpodobnostní funkcionalismus
· Čočkový model (ovlivnilo i Gibsona) Proximální proměnné distální proměnné

· Bounded Racionality – Herbert A. Simon – máme omezené racionální rozhodování

· Nerozhodujeme se vždy racionálně, protože máme omezenou schopnost zpracování informace

· Nevybíráme nejlepší možnou alternativu, ale nejuspokojivější (suboptimální)

· Daniel Kahneman (+ Tversky) : Judgement under uncertainity

· Zabýval se heuristikami (x algoritmy) – dostupnosti, reprezentativy .. v ekonomické psychologii

Konflikt

· Kurt Lewin  - nejpříjemnější ++, nejnepříjemnější --

· Alternativy (cena motoru, značka, výkon motoru, spotřeba, servis, posilovač řízení, typ podvozku, zplodiny, barva)

· Kompenzace 

· Rozhodovací úlohy 

· Rizikové

· Bez rizika

· S neurčitostí

 Nejznámější modely rozhodování

· SEU – Subject expected utility 

· Jednokroková x vícekroková

· V životě nejčastěji dynamická vícekroková

· Nejrozpoznatelnější jednokroková

· V životě nejdůležitější neurčitá vícekroková

· Modus polens, modus tolens

· Jestliže, pak 

Michal Skořepa – rozhodování jednotlivce, teorie a skutečnost

Břicháček

Oskar Krejčí – politická psychologie

Psychologie a algoritmy na kapitálový trzích

Heuristiky x algoritmy

Ash – experminety, kdy menšina podlehne tlaku většiny – v názorech

 Moskovitzi – kontra pokus vůči Ashovi, většina se podřídí dominantnímu jedinci

